
Datenschutzerklärung prévotel 
 

Die Bearbeitung von Personendaten ist im Bereich der beruflichen Vorsorge unerlässlich. In diesem 
Zusammenhang halten wir uns an das Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG). 

1. Zuständiger Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Datenbearbeitung ist die Personalfürsorgestiftung des Schweizer Hotelier-
Vereins und seiner Institutionen (prévotel), Rue de la Gare 18, 1820 Montreux. 

 

2. Bearbeitungszweck und Rechtsgrundlagen 

Unter Datenbearbeitung versteht man jeden Umgang mit Personendaten, unabhängig von den 
angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Speichern, Aufbewahren, 
Verwenden, Verändern, Bekanntgeben, Archivieren, Löschen oder Vernichten von Daten. 

Wir bearbeiten diejenigen Personendaten, welche wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehungen von 
unseren Kunden und anderen Geschäftspartnern sowie weiteren beteiligten Personen erhalten. Dabei 
handelt es sich in erster Linie um Daten, welche für den Abschluss und die Abwicklung von 
Anschlussverträgen mit Arbeitgebern, die Durchführung der beruflichen Vorsorge für die versicherten 
Personen sowie für die Bearbeitung der gemeldeten Leistungsfälle notwendig sind. 

Falls notwendig holen wir Auskünfte von Dritten (z. B. anderen Vorsorgeeinrichtungen, IV-Stellen, 
Taggeldversicherungen, Ärzten) ein oder konsultieren amtliche Unterlagen. 

Wir verpflichten uns, die erhaltenen Angaben vertraulich zu behandeln. Unsere Datensammlungen 
sind elektronisch gespeichert bzw. in Papierform archiviert und gegen unzulässige Einsicht sowie 
Änderungen geschützt. 

 

3. Datenweitergabe, Kategorien von Empfängern von Personendaten 

Innerhalb der gesetzlichen Grenzen und falls notwendig mit dem Einverständnis der versicherten 
Person übermitteln wir Daten an Dritte, falls diese von ihnen Kenntnis haben müssen. Bei der 
Zusammenarbeit mit Dienstleistern achten wir darauf, dass die massgeblichen 
Datenschutzbestimmungen und Datensicherheitsstandards eingehalten werden. 

 

Empfänger von Personendaten sind insbesondere folgende Stellen: 

- Unsere Auftragsbearbeiter und andere Dienstleister (wie Rückversicherer, Regressspezialisten, 
Revisionsstellen, Versicherungsexperten); 

- Arbeitgeber, der bei uns versicherten Personen (Informationen zu Vorsorgeguthaben werden 
nie weitergegeben); 

- Ärzte und weitere Gesundheitsfachpersonen; 

- andere Sozial- oder Privatversicherer; 

- in- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichte; 

- haftpflichtige Dritte und deren Haftpflichtversicherer; 

- Vermittler 

 



4. Webanalyse in Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website 

4.1 Cookies und vergleichbare Technologien 

Wir setzen auf unserer Website, www.prévotel.ch, Cookies und vergleichbare Technologien ein. Dies 
bedeutet, dass Daten wie IP-Adressen und Standortdaten für statistische und Marketingzwecke 
erhoben werden. Ebenso ermöglichen uns diese Technologien Informationen zu Ihrem Verhalten beim 
Navigieren auf unserer Website zu erhalten. 

Wenn Sie die Verwendung von Cookies nicht wünschen können Sie Ihren Browser so einstellen, dass 
er Cookies zurückweist, nur für eine Sitzung speichert oder vorzeitig löscht. Die meisten Browser sind 
so voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wenn Sie Cookies sperren, kann es sein, dass Sie 
die Website nicht mehr uneingeschränkt nutzen können. 

4.2 Übermittlung Ihrer Personendaten ins Ausland 

Zur Analyse und Optimierung unserer Website nutzen wir die Dienste von Google Analytics. Im 
Rahmen der Nutzung dieses Dienstes werden Daten in Länder ausserhalb der Europäischen Union 
übermittelt. Wenn es sich dabei um ein Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz handelt, 
wird durch den Abschluss von Verträgen ein angemessenes Datenschutzniveau sichergestellt oder 
wir stützen uns dabei auf Ihre ausdrückliche Einwilligung. 

 

5. Automatisierte Einzelentscheidungen 

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung und auch sonst nutzen wir grundsätzlich 
keine Entscheidungsfindung, welche ausschliesslich auf einer automatisierten Bearbeitung beruht. 

 

6. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen 
und gesetzlichen Pflichten oder für die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also 
zum Beispiel für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von der Offerte, Abwicklung bis zur 
Beendigung eines Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und 
Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, dass Personendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in 
der Ansprüche gegen prévotel geltend gemacht werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich 
dazu verpflichtet sind oder berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern (z.B. für Beweis- und 
Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich gelöscht oder anonymisiert.  

 

7. Ihre Rechte 

Betreffend Ihrer Personendaten haben Sie folgende Rechte: Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Datenbearbeitung, Widerspruch gegen die Datenbearbeitungen sowie das Recht 
auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Übertragung an eine andere Stelle. Bitte beachten 
Sie, dass wir uns vorbehalten, die gesetzlich vorgesehenen Ausnahmen geltend zu machen, etwa 
wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind. 
Die Ausübung dieser Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identität eindeutig nachweisen 
(z.B. durch eine Ausweiskopie). Zur Geltendmachung Ihrer Rechte können Sie uns unter der in Ziffer 
1 angegebenen Adresse kontaktieren. Falls für Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab informieren. 
 

8. Änderungen  

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils 
aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. 


